Unter wird
die Fahigkeit verstanden, kontaktfreudig auf andere
dabei und

Wiinsche aktiv zu erfragen und insgesamt vertrauensvoll
und wertschatzend zu kommunizieren.

AKtivita

und
Aktivitats- und Handlungskompetenz: Aktivitéts- und
Handlungskompetenz ist die Fahigkeit,
alles Wissen und Kénnen, alle Ergebnisse sozialer
Kommunikation, alle personlichen Werte und
Ideale auch wirklich willensstark und aktiv
handelnd umsetzen zu kénnen.

Definition

mit hoher Aktivitéts- und t
krempeln die Armel hoch und greifen zu.
| Begriff Definition Begriff Definition Begriff Definition Begriff Definition Begriff
Teamfihigkeit bezieht sich darauf, wie gut
eine Person in der Zusammenarbeit mit
anderen in einem Team arbeiten kann. Es
umfasst die Fahigkeit, effektiv zu
kommunizieren, Verantwortung zu N N .
Prozessmanagement bezieht sich auf die
tbernehmen, auf andere zuzugehen, it - i
Fahigkeit, Geschaftsprozesse zu analysieren, zu
i mit und " L Delegationskompete
Teamfahigkeit u und zu op! ), um
kooperativ zum gemeinsamen Erfolg ) . oy . RN nz/
die Effizienz und Qualitat von Ablaufen in einer
beizutragen. Eine teamféhige Person ist in der Organisation zu verbessern.
Lage, ihre individuellen Fahigkeiten und 8 :
in die Gruppe sich an
die Teamziele anzupassen, flexibel zu sein
und gemeinsam mit anderen Mitgliedern zu
arbeiten, um optimale Ergebnisse zu erzielen.
Risikobereitschaft bezieht sich auf die
Bereitschaft, Unsicherheiten und Risiken in Kauf
zu nehmen, um bestimmte Ziele zu erreichen.
0 ahigkeit oder ahi
bezieht sich auf die Fihigkeit, andere von einer Idee, P e Risikobereitschaft bezeichniet die
Uberzeugungsfahigke | b . . ) P
it/ einem Standpunkt, einem Produkt oder einer Losung (positive) Bereitschaft, bewusst und mutig Risiken
u Dies das Pré i von B einzugehen, wenn dies Chancen fiir Wchstum
Argumentationsfahig o N i Risikobereitschaft "
schliissigen Argumenten, das Erklaren von Vorteilen oder Erfolg bietet.
keit = 5
und das Uberzeugen anderer durch logische und
uberzeugende Kommunikation. In einer organisatorischen Kontext bezieht sich
Risikobereitschaft audf die Strategie, die ein
Unternehmen verfolgt, um Risiken zu
identifizieren, zu bewerten und zu steuern.
(englisch =
verve) ist der innere Antrieb, mit dem Sie sich
selbst begeistern kénnen — fiir Dinge und Konfliktmanagement ist der Prozess der
Aufgaben, die Sie lieben, aber auch fiir neue Identifizierung, Vorbeugung und Lésung von
Themen. Es ist eine Form der intrinsischen in einer Of oder zwischen
Personen auf effektive und konstruktive Weise. Ziel- und

Begeisterungsfahigkeit

haben eine positive Grundeinstellung zu Eohtlinanazenent

Aufgaben und Herausforderungen. Sie
besitzen Leidenschaft und groRes Interesse fiir
das, was sie tun. AuBere Umstande und
Probleme stehen der Begeisterung nicht im
Weg.

Dabei geht es darum, Konflikte zu erkennen, ihre
Ursachen zu verstehen und MaBnahmen zu

Ergebnisorientierung

um sie zu und

Lésungen zu finden.

Delegationskompetenz bezieht sich auf die Fahigkeit,
Aufgaben und Verantwortlichkeiten effektiv an
Teammitglieder zu iibertragen, unter
Beriicksichtigung ihrer Fahigkeiten und Starken.

Ziel- und Ergebnisorientierung bezeichnet die
Féhigkeit, klare Ziele zu definieren und darauf
i iten, um i 2u erzielen.




Eigene Kritikfahigkeit

Kompromissfahigkeit/-
bereitschaft

Emotionale Intelligenz

Kritikfahigkei i eine

Eigenschaft, Kritik anzunehmen und damit
umzugehen. Dabei ist Kritik die Beurteilung
eines Gegenstandes oder einer Handlung
anhand von MaRstaben durch eine weitere
Person. Kritik ist oftmals negativ konnotiert,
hat aber zum Ziel, eine Verbesserung
herbeizufuhren.

ist die in

einem Konflikt oder einer Verhandlung

konstruktives
Kritisieren

Durchsetzungsvermogen bezeichnet die Fahigkeit,

und Meil 2u vertreten, Konflikte
konstruktiv zu I6sen und Ziele trotz Widerstanden zu
erreichen.

Menschen wollen eine gemeinsame Lésung
finden, von der alles Beteiligen profitieren,
statt zu 100 Prozent auf den eigenen

Vorstellungen und Erwartungen zu beharren.

Emotionale Intelligenz bedeutet, die eigenen

Gefiihle und die Gefiihle anderer Personen
sie zu i

bezieht sich auf die

Fahigkeit, Kritik in einer Weise zu duRern, die
darauf abzielt, Verbesserungen anzuregen,
anstatt zu demotivieren oder zu verletzen.

Arbeiten bezieht sich auf die

Zusammenarbeit von Menschen aus

Kontaktfreudig sind jene Menschen, welche gerne
andere Menschen kennen lernen und gerne mit

ihnen zusammen sind. Dennoch knnen Menschen
sich auf diese Weise sehr verbunden fiihlen.

Kontaktfreudigkeit

Strategisches

und nutzen zu kénnen.

Management

F oder Disziplinen,
um komplexe Probleme anzugehen. Es erfordert
die Integration von Wissen und Ansichten aus
verschiedenen Bereichen.

Denken bezieht sich auf die

Fahigkeit, langfristige Ziele zu identifizieren, eine

Vision zu entwickeln und Pléne zu erstellen, um
diese Ziele zu erreichen. Es umfasst auch die
Fahigkeit, Chancen und Risiken zu erkennen.

Vorbild sein
(abhangig von der
Unternehmenskultur

)

Umsetzungskompetenz bezeichnet die Fahigkeit,
Pléne und i ich in die Tat
umzusetzen. Es umfasst die effiziente
Durchfiihrung von Aufgaben und Projekten.

situativer
Fiihrungsstil

Tatkraft bezeichnet die Bereitschaft und
Tatkraft Fahigkeit, aktiv MaRnahmen zu ergreifen und
Dinge in die Hand zu nehmen.

aktives Change-
Management

Ergebnisorientierung bedeutet, sich auf das
Ergebnisorientierung |Erreichen von Zielen und die Erzielung von
issen 2u .

Vorbild sein bedeutet, ein Beispiel fiir andere zu
sein, indem man selbst die gewiinschten
Verhaltensweisen und Werte vorlebt.

Der situative Fiihrungsstil bedeutet, dass ein
Fiihrungsstil je nach der Situation und den
Bediirfnissen der Mitarbeiter angepasst wird. Dabei
ist Fingerspitzengefiihl gefragt, um die richtige
Herangehensweise zu wahlen.

Aktives Change-Management ist der Prozess, bei
dem eine Organisation bewusst und strategisch
Veranderungen in ihrer Arbeitsweise, Struktur oder
Kultur plant, einfiihrt und steuert. Dies geschieht mit
dem Ziel, die Akzeptanz und das Engagement der

zu férdern, Wi ande zu
und den erfolgreichen Ubergang zu neuen Zustanden
oder Prozessen sicherzustellen. Es umfasst die

von die

mit den
SchulungsmaRnahmen und die laufende
Uberwachung des Fortschritts, um sicherzustellen,
dass die Veranderungen effektiv umgesetzt werden.

fordern i die
Anstrengungen, die unternommen werden, um
i dazu zu a
positiv anzunehmen und sich aktiv an
2
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